llLl(ll‘\l”\\I

M.P.P BELEM GUADALUPE CALLEJAS ARTEAGA
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PRESENTE

-

Coordinacién de Gobierno Digital
No. Oficio CGD-113/2025

Asunto: Solicitud de pago

Huichapan, Hgo., a 16 de Julio del 2025

Por medio de la presente, le hago entrega de la actualizaciéon de los Programas Operativos Anuales

correspondientes al mes de Abril, Mayo y Junio

Agradezco de antemano su atencion y apoyo.
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GOBIERNO MUNICIPAL DE HUICHAPAN, HIDALGO, 2024 2027

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
EJERCICIO FISCAL 2025
o~ g COORDINACIO DE GOBIERNO DIGITAL
HUICHAPAN gty
Namero de Actividades Programadas Avance Programdtico
Nombre de la Actividad Objetivo de la Actividad Unidad de Medida ; Actlv.
En|Fe |[Ma| Ab|Ma J"MMuockaToul Meta pmumnd-Am“%
e|lb|r|r]y|n o|lp|t|v Realizada | as menos
g — las
Realizar diagnositco inicial Diagnosticar cableado % de aras diagnosticadas o 56 G 1] 113 & 3 3 50.00%
Recmanizackn fisica Organizar cabieado % de aras organizadas 111 1]1]1] s 3 3 50.00%
Diagnostico de espacio
Coordinacién Gobiemo Implementar 5s % de 5s implementadas TE 3 3 o] 100.00%
Digital
Retirar elementos 7 .
. g Implementar 5s % de 5s implementadas 141 3 3 0 100.00%
Redisefio de espacio y " o
objetos Implementar 5s % de 5s implementadas 13 919 3 2 1 66 67%
>
Garantizar el buen funcionamiento
Visitar areas remotas del equipo informatico % de visitas realizadas R O T R R S T R S 12 6 6 50.00%
Diagnosticar problematicas y | Garantizar el buen funcionami de pr i
fallas del equipo informatico detectadas 215 Il ! PG SR s G e S 1% 2 6 50.00%
Visita subsecuente para | Garantizar el buen funcior )
reaciicion da fallts ol equipo informatico % de problematicasresuetas| 1 | 1| 1| 1} 1j 1| 1] 1] 1][1] 1|1} 12 6 & 50.00%
Aplicar mantenimientos | Garantizar el buen funcionamiento |cantidad de mantenimientos|
y preventivos del equipo inf b0 B A T B U i M L 12 8 6 50.00%
Resguardar y proteger |las bases |% de respaldos realizados al
Respaldos al SAACG.net de datos del SAACG net o tlsl vy sisi sy vyl 12 3 8 50.00%
Actualizar sitio web Mantener actualizado el sitic web |% de actualizacionesalafio | 1| 1| 1|1 [ 1] 1] 11| 1]1] 1|1 12 6 6 50.00%
Crear "Participacion Involucrar a |a ciudadaniaen | Cantidad de personas que 1111 3 3 0 100.00%
ciudadana” acciones de mejora del sitic web |utilizan la seccion =
" Garantizar el acceso ala pagina |% de  almacenamiento
Monitorear Hosting ek disponble cH Rl e Tt B L O R R U R S 12 6 6 50.00%
5 GESTONaT 105 CITE0S
Ciun reagiovo de lw 2| institucionales para garantizar e! s;t'dm' .de v LR S 3 3 <] 100.00%
- : eSO ¥ tormeos
Verificar permisos de cuenias) parag el % de verificad 1] 1 2 2 0 100.00%
Crear Politicas de uso de las Gesdionar (e correos cantidad de funcionaris que
s instiusicndios Institucionales para garantizar el ias politicas de uso 111 2 1 1 50.00%
: Gestionar los correos :
Crear inventario de cantidad de cuentas|
institucionales para garantizar el 4411 3 3 0 100.00%
contrasefas registradas
Calendarizar visitas Garantizar el buen funcionamiento|% de visitas realizadas al
mensuales. del equipo informatico afio i A D B B s T R el RO B 12 8 B 50.00%
Solucionar problemas Garantizar el buen funcionamiento| % de probiemas|
detectados en cada visita del equipo informatico solucionados il e M BRI S B BFRRH) 0 R R 12 L 8 50.00%
Disminuir el tiempo de Mejorar |a resolucion de % de tiempo disminuido en 2 0.00%
respuesta a solicitudes problemas ante fallas respuesta =
Crear protocolo de Mejorar |a resolucion de cantidad de solicitudes de 1 66 67%
emergencia de solicitudes problemas ante fallas acuerdo a clasificacion
Subir informacion Garantizar el acceso a Ia cantidad de fracciones 2 50.00%
transparencia Informacion de transp: bidas a cla :
10 67 55.63
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GOBIERNO MUNICIPAL DE HUICHAPAN, HIDALGO, 2024 2027

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL m
w EJERCICIO FISCAL 2025
HUICHAPAN COORDINACIO DE GOBIERNO DIGITAL
MAYO
Namero de Actividades Programadas Avance Programético
Nombre de la Actividad Objetivo de la Actividad Unidad de Medida R e s el Al se Na : M""-‘d
n | Fe Meta |program
Ho W e Abr| y|n Jul olp Oct| % Dic| Total Rbdlicata | & onos Avance %
Reelizar dtignomico inicial Diagnaosticar cableado % de aras diagnosticadas | 1] 1] 1 EERE 8 3 3 50.00%
Reorganizacion fisica 2 "
l Organizar cableado % de aras organizadas 11111 11111 B 2 , 4 33.33%
Diagnostico de espacio
Coordinacién Gobiemo Implementar 5s % de 5s implementadas 11111 3 3 0 100.00%
Digital
Retirar elementos .
; o Implementar 5s % de 5s implementadas 1111 3 3 ] 100.00%
Rediw‘c de:spac:o y Implementar 55 % de 5s implementadas 11111 3 % 2 33.33%
>
Garantizar el buen funcionamiento >
Visitar areas remotas del equipo informatico % de visitas realizadas A R R R 12 5 7 41.67%
Diagnosticar problematicas y | Garantizar el buen funcionamiento |cantidad de p ati i
fallas del equipo informatico |detectadas s WL Bl St i v B o S R el 12 s ? H1ET%
Visita subsecuente para | Garantizar el buen funcionamiento
wcion da fallay del equipa i 3 % de problematicasresueitas| 1T | 1} 1| 1) 1| 1| 1|1} 1]1]1]1] 12 5 7 41.67%
Aplicar mantenimientos | Garantizar el buen funcionamiento |cantidad de mantenimientos|
cormectivos y p ivos del equipo info . L s v sty P eyl 12 5 T 41.67%
Resguardar y proteger las bases |% de respaldos realizados al
Respaldos al SAACG.net de datos del SAACG net afio 1 111 12 5 7 4167%
Actualizar sitio web Mantener actualizado el sitio web | % de actualizaciones al afio 1 111 12 5 7 41.87%
Crear “Participacién Involucrar a la ciudadania en | Cantidad de personas que 3 3 0 100.00%
ciudadana” acciones de mejora del sitio web |utilizan la seccion i
Garantizar el acceso alapagina |% de  almacenamiento
Monitorear Hosting wab |disponbie Ly A s sl r i o r vt g 12 5 7 41.67%
E GESTUNET TUS CUTEUS
e e e aocwso® @ | instiucionales para g ] e B 1]1]1 3 3 0 100.00%
= GESTIONST 1% Comsos
R S0 Yo para g o |%de verificad 1] 2 2 0 100.00%
" Gestionar |os correos ;
Crear Politicas de usc de las | PR cantidad de funcionaris que
institt para garantizar el 11 2 0 2 0.00%
cuentas ir s |conocen las politicas de uso
: Gestionar los correos
Crear inventario de cantidad de cuentas)
institucionales para garantizar el 2 [ 3 3 0 100.00%
contrasenas registradas
Calendarizar visitas G el buen funcior % de visitas realizadas al
e del equipo inf il afio FIAE YL s R Ry v e 12 -] 7 4167%
Solucionar problemas Garantizar el buen funcionamiento| % de problemas|
detectados en cada visita del equipo informatico | solucionados Ul Bpsppad a5l et aslet] 12 8 7 H.67%
Disminuir el tiempo de Mejorar la resolucion de % de tiempo disminuido en| 1 1 2 1 1 50.00%
respuesta a solicitudes problemas ante fallas respuesta
Crear protocolo de Mejorar la resolucion de cantidad cde solicitudes de| 1 1 1 3 2 1 66.67%
emergencia de solicitudes problemas ante fallas acuerdo a clasificacion
Subir informacion Garantizar el acceso a la cantidad de  fracciones|
sparencia Informacion de tr cla  |subldas a D cia 1 1 1 1 4 2 2 50.00%
— 1615/ 15[ 12| 18|12 12| 11| 12| 10| 11] 10| 151 73 78 48.34
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GOBIERNO MUNICIPAL DE HUICHAPAN, HIDALGO, 2024 2027

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
EJERCICIO FISCAL 2025
= COORDINACIO DE GOBIERNO DIGITAL
HUICHAPAN ABRIL
N o de A Progi Avance Programéatico
Nombre de la Actividad Obljetivo de la Actividad Unidad de Medida E = Sl o G MH\'-M
n program
o |Feb|mar| Abr @ Junf Jul | 5 # Oct| " " |Dic| Total | o o e as menos | AYance %
P s o Diagnosticar cableado |% de aras dlagnosticadas 3 3 50.00%
Reorganizacion fisica e
cabi Organizar cableado % de aras organizadas 1 5 16.67%
Diagnostico de espacic
Coordinacion Gobiermno Implementar 5s % de 5s implementadas 3 (] 100.00%
Digital
Retirar elementos . v
X 08 Impiementar 5s % de 5s implementadas 2 1 66.67%
Facinalio’de papacio.y Implementar 55 % de 5s implementadas 0 3 0.00%
quetar objetos &
Garantizar el buen fi )
Visitar areas remotas del equipa Inf tico % de visitas realizadas 4 8 33.33%
Diagnosticar problematicas y | Garantizar el buen funcior cantidad de p " 8 2333%
fallas del equipo informatico |detectadas
Visita subsecuente para | Garantizar el buen funcior ]
resalucion de fallas del equipa informatico % de problematicas resueitas: 4 8 33.33%
Aplicar mantenimientos | Garantizar el buen fi de mantenimientos| 4 8 33.33%
ocorrectivos y preventivos del equipo informatico realizados ’
Resguardar y proteger |as bases |% de respaldos realizados al
Respaldos al SAACG.net de datos del SAACG. net oo 4 8 33.33%
Actualizar sitio web Mantener actualizado el sitio web | % de actualizaciones al afio 4 8 33.33%
Crear "Participacion Involucrar a la ciudadaniaen |Cantidad de personas que 3 0 100.00%
Cil acciones de mejora del sitio web |utilizan la seccion g
Garantizar el acceso ala pagina |% de  almacenamiento|
Monitorear Hosting Wb disponble 4 8 33.33%
5 GESTONET 105 COmeos
Crear resgisiro de accesos a o cantidad de responsables
i para g el registrad 3 0 100.00%
- ; —GestoriF 1 romeos
Verificar permisos de cuentas £
instit " institucionales parf garantizar el |% de cuentas verificadas 1 1 50.00%
Crear Politicas de uso defas | | Sesionsr '°r:°°' 08 o |cantidad de funcionaris que B 2 ol
cuentas institucionales DOrR o nocen las politicas de uso ;
acceso
Grear inventario de Gestionar [0S COM®0S _ |oyiaq  ge  cuentas
o ir para g el i e 3 0 100.00%
sy acceso registac
Calendarizar visitas Garantizar el buen funcionamiento|% de visitas realizadas al 4 8 23.33%
mensuales. del equipo informatico afio :
Solucionar pr G izar el buen funcior % de problemas 4 8 33 39%
detectados en cada visita. del equipo informatico solucionados
Disminuir e! tiempo de Mejorar la resolucion de % de tiempo disminuido en 0 2 0.00%
respuesta a solicitudes problemas ante fallas respuesta .
Crear protocolo de Mejorar ia de de solicitudes de 1 2 33.33%
emergencia de solicitudes problemas ante fallas acuerdo a clasificacion
Subir informacion Garantizar el acceso a la |canfidad.—ge~ fracciones
transp: T ia |subidas a transparencia ! 3 . 25.00%
M 57 94 37.756
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